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“El Dia del Trabajo”

La conmemoracion internacional del 1de mayo
como el Dia del Trabajo, tiene suorigenenla
represion de una manifestacion obrera
en Chicago, Estados Unidos, ocurrida
precisamente el primer dia de
mayo de 1886.

Las organizaciones laborales de muchos paises refrendaron
esa fecha como dia internacional de la defensa de
sus derechos y como unajornadade lucha,
enla que expresaban sus demandas,
entrelas que destacaban,
en aquel entonces, lareducciondelajornada
laboral a ocho horas,
laindemnizacion por accidentes
laborales, la desapariciondel
trabajo infantil, la reglamentacion
del trabajo femenil, asi como condiciones
dignas y seguras de trabajo y el
descanso dominical.

1°de Mayo
Conmemoracion del Dia
Internacional del Trabajo
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éConoces el
Oficio de

Boleado de zapatos

Si existe un oficio muy tradicional y
representativo en México, son los encargados
de la limpieza de zapatos, considerados como
una serie de servicios ambulantes que se
suelen observar dia con dia en pueblos y
ciudades de nuestro pais. Tradicionalmente se
les conoce como lustradores de zapatos,
limpiabotas o cominmente como “boleros”, es
importante mencionar que este oficio lleva
mas de un siglo de antigliedad, si se pudiera
resumir este oficio seria como el que le rinde
culto al esplendor o brillo de calzado. Las
personas que se dedican a este oficio oscilan
entre los 30 y 50 afios, los cuales suelen estar
enfrente de oficinas, parques o lugares muy
concurridos.

Ya sea en una estructura de soporte de metal
que arroja una silla alta para el cliente, o una
base de madera que simula un escalén, suele
ser el espacio de los boleros, los boleros que
tienen la suerte de poder ubicarse en un
espacio privilegiado para trabajar tal como lo
son las oficinas gubernamentales, diario
tienen a clientes que requieren “bolear sus
zapatos”, el calzado se le comienza por darle
una limpiada, brillo, se separa y suele en casos
de emergencia ponerles agujetas nuevas si asi
lo requieren.
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Los boleros que ya llevan mucho tiempo
en la profesion. Se han ido ganando la
vida en las calles mientras realizan su

oficio, si remontamos a la historia
podemos indicar que el oficio tuvo su
auge en la Revolucion Mexicana cuando
la ciudad tuvo un aumento de migrantes
en busca de trabajo, por lo que
empezaron a surgir los “lustrabotas” para
finalmente, en 1936 formar la Unién de
Aseadores de Calzado del Distrito
Federal, dicha  organizacion  fue
reconocida oficialmente por el gobierno
hace mas de 70 afos, y en la actualidad
aun se encuentra presente.

A pesar de ser un oficio muy
representativo y con contribuciones en
caracter econodmico, social y cultural para
el pais, cada vez se ve menor cantidad de
boleros en el pais. Y se puede catalogar a
diversos factores como la pandemia, la
crisis econdmica, entre otros factores.
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Conocesa...

José Roman Raul
Santos Suarez

José Roman Raul Santos Suarez se dedica
desde hace 14 afios al oficio de la limpieza
del calzado, empezé este oficio debido a
qgue por su edad ya no lo contratan en nin-
guna empresa y alguien le dijo que se
pusiera a bolear zapatos. Aun asi, siguio
buscando trabajo pero no encontré. Por lo
cual acudié a su madre para explicarle la
situacion y le solicité un préstamo, final-
mente su hermano fue quien se los presté y
le dijo que se los pagara cuando pudiera. Se
fue directamente al centro de Puebla y
compro un banco, cajén, grasa, tintas, cepi-
llos, brochas y lo necesario para dar un ser-
vicio de calidad.

Al contar con todos los insumos, se puso
manos a la obra y empez6 a trabajar. Co-
menta que se siente muy a gustoy comodo,
debido a que ya conoce a sus clientes y
poco a poco ha ido aumentando su cartera
de clientes lo que conlleva a mayores
ganancias. En este oficio entre mas tiempo
le inviertas mayor es la ganancia que tiene
por dia.

El inicia a las 9 de la mafana y termina
aproximadamente a las 5-6 segun como
vaya saliendo el trabajo, labora de lunes a
viernes, ha tenido la oportunidad de trans-
mitir los conocimientos que ha adquirido
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con la experiencia a otras personas, Roman
indica que dificultades y problemas siempre
va a haber pero que sabiéndolos sobrellevar
se vuelve mas liviano , sin olvidar que su
oficio le ha permitido conocer el caracter de
cada persona.



Conoceel ICATEP

El Instituto de Capacitaciéon para el Trabajo del Estado de
Puebla es un Organismo Publico Descentralizado pertene-
ciente al gobierno estatal, cuyo objetivo es impartir capaci-
tacion formal para y en el trabajo en funcion del aparato
productivo y atendiendo las necesidades de la poblacién.

Pretende brindar capacitaciones que favorezcan el crecimientoy
desarrollo econdmico a través de las 17 unidades de capacitacion
ubicadas en puntos estratégicos a lo largo de las 32 regiones de
Puebla, brindando una amplia oferta educativa.

Cuentan con certificaciones en aspectos privado, publico, turistico, autotransportesy
educativo. y capacitaciones en areas como automotriz, belleza, alimentos, sastreria,
instalacién, primeros auxilios, administracién, carpinteria, hoteleria y contabilidad, es
importante mencionar que los cursos son disefiados e impartidos por instructores
completamente certificados y de acuerdo a la norma de competencia laboral bajo un
sistema que es 20% tedrico y 80% practico en instalaciones propias y equipadas, en
horarios flexibles y con fechas previamente acordadas.

Altérmino de los cursosy capacitaciones, los aprendices obtienen un certificado con
reconocimiento oficial de la SEP para que puedan emplearse o seguir capacitandose
de acuerdo a sus propias expectativas laborales.

EL ICATEP genera estrategias y alianzas con el sector publico y privado del Estado de
Puebla con la finalidad de llevar sus servicios a mas poblanos y poblanas, atendiendo
sus necesidades especificas, acercandose a Municipios, Instalaciones, Instancias Gu-
bernamentales, Universidades y todo sector interesado en la capacitacién laboral.
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Libertad Sindical, Nuevo Modelo

de JusticiaLaboral

El1° de mayo de 2019 se publico el Decreto por el que se reforman diversas disposiciones
de la Ley Federal del Trabajo (LFT); una reforma amplia, histérica y profunda.

Dicha reforma se enfoca principalmente en:
-La libertad y democracia sindical.

-Justicia Laboral expedita.

-Transparencia sindical.

-Unainclusién con perspectiva de género.

El Nuevo Modelo Laboral y Sindical dejara atras las malas practicas que afectan el
libre desarrollo de los derechos laborales de las y los trabajadores, es el centro de la
reformay se construy6 no s6lo como el medio para ganar un salario digno, sino para
asegurar el acceso a un bienestar individual y colectivo.

La libertad sindical asegura el cumplimiento del derecho a constituir libremente
organizaciones sindicales y pertenecer o no a ellas, y sigue lineamientos relaciona-
dos con los Convenios 87 y 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
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Los sindicatos son reconocidos con personalidad juridica, misma
gue no se sujetara de modo alguno a condiciones que restrinjan

sus garantias y derechos (articulo 357 Bis de la LFT) debido a que:

-Redactaran sus estatutos y reglamentos administrativos.

-Elegiran libremente a sus representantes mediante el voto personal, directo, libre y secreto.
-No podran disolverse, suspenderse o cancelarse por via administrativa.

-Formularan su programa de accion.

-Constituiran las Organizaciones que estimen convenientes.

-Organizara su administracion y sus actividades.

Entre las actualizaciones se encuentra:

-La prohibicién a todo acto de injerencia por parte de los patrones en la vida interna de los
sindicatos, en congruencia con el Convenio 98 de la OIT.

-Se elimina la clausula de exclusion de los contratos colectivos. Ningun trabajador o trabajadora
puede ser despedido(a) por dejar de ser parte del sindicato, ni podra con dicionarse su empleo por
no afiliarse o dejar de ser parte de éste (articulos 391y 395).

-Las y los miembros de los sindicatos, federaciones y confederaciones tendran garantias para salva-
guardar sus derechos de libre afiliacién y participacién democratica al interior de éstas (articulo 358):

-Nadie puede ser obligado a formar parte o no de un sindicato, federacién o confederacién.

-Las elecciones de las directivas seran a través del voto personal, libre, directo y secreto
y respetaran la proporcionalidad en materia de género.

-La duracion de las directivas no podra ser indefinida o con una temporalidad
que obstaculice la participacién democratica o atente contra el derecho de
votary ser votado.

-Rendicion de cuentas de la directiva de las organizaciones sindicales sobre las cuotas y la adminis-

tracion del patrimonio cada 6 meses. Junto con la entrega de un informe por escrito a cada trabajador

y por via electrénica a la autoridad laboral, o entregando a las autoridades el acta de la asamblea
donde se informa (maximo en 10 dias posteriores a su realizacion).

-Las y los trabajadores podran organizarse de la forma en la que ellas y ellos
decidan (articulo 360).
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Subprogramasy
Convocatorias 2023

i S HEEAS ! " _
Programa de Apoyo al Capacitacién a Constitucién a Impulso de Sociedades
Empleo 2023 Emprendimientos Sociedades Cooperativas 2023
Sociales y Sociedades Cooperativas 2023

Cooperativas 2023

el ? P
Proyectos Productivos Capacitacién Para el Reglas de Operacion

2023 Empleo 2023

Si deseas conocer los Subprogramas y convocatorias 2023,
te invitamos a consultar el siguiente enlace.
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Poblacion Total

164,813

personas

Cuetzalan del
Progreso
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Region5> " Zacapoaxtia

. . . La regién niimero 5 del
Extension territorial Estado de Puebla, se

828.89km2 conforma por

. . e y esta encabezada por el
Indicadores Sociodemograficos municipio que lleva su

nombre.
0-1 12-17 18-29 30-59 60 + No

afios afos afos afios afios especificado
37,997 20,230 30,787 55,421 20,377 1

& & % % % 9 Sociedter

mssmmem COOperativas

033,563 Mujeres

46,983 Hombres Remesas 11 .3
2022 (vitiones de dslares)

43,764 Nifios y nifias

nacidos vivos

80,546

POBLACION OCUPADA @ Lengua Indigena Predominante

Nahuatl

58%
42%

Educacion Educacion Normal
ra - - - O 0
Basica Media Superior Basica

104,294 21,793 12,567 833 1,321 304

personas personas personas personas | personas  |PEfsonas

Educacion Educacion
Superior

FUENTE: INEGI, Censo de Poblaciény Vivienda 2020.
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Conoce los Documentos derivados del
Plan Estatal de Desarrolio 2019-2024

Existen 11 programas sectoriales, son aquellos que
tienen un fin comun, especializados para la atencién
hacia los sectores de la Administracion Publica Estatal,

quienes Sectoriales

, quién es la responsable de
constituir la respectiva informacion.

La presente administracion cuenta con 57 programas
Institucionales de Dependenciasy Entidades de la Admi-
nistracion Estatal , que con sus politicas contribuyen a
organizar, orientar y fortalecer el cumplimiento de las
metas y objetivos de Plan Estatal de Desarrollo (PED).

Institucionales

Existen 22 Programas Regionales, son aquellos
que establecen politicas para potencializar a las Regionales
regiones del Estado de Puebla, de acuerdo con
su localizacién y actividad econémica.

10 programas participan como programas “prioritarios”
y éstos son consideradas por el Titular del Ejecutivo
para el beneficio del desarrollo del Estado.

Especiales

[ ]
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Importancia de un

empleode calidad

Un empleo de calidad, repercute en la empresa de manera positiva, debido a que: mejora
de la productividad, mayor atencion, motivacion, mejor ambiente laboral, disminucion
de gastos de salud, menor ausentismo; con respecto a los trabajadores o colaboradores:
reconocimiento por su trabajo, mejoria de salud, entorno laboral mas inspirador, tiempo
libre de calidad, mayor creatividad, acceso a beneficios de bienestar, etc.

Recomendaciones para mejorar la experiencia laboral para los trabajadores

Implica que la empresa implemente
horarios flexibles de los trabajadores.

K4

Contribuyen de manera positiva
al esparcimiento y salud de los
trabajadores o colaboradores.

e Puebla de Trabajo
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Importancia de un
empleode calidad

Reconocer a los trabajadores por
sus logros o por el trabajo bien
hecho a través de bonos o premios

Es importante adecuar las dreas de
trabajo para motivar al trabajador.

Como te habras dado cuenta, definir qué tipo de acciones ayudaran a mejorar la calidad
de vida laboral del personal es una de las estrategias de crecimiento empresarial mas
efectivas, ya que beneficia ampliamente tanto al colaborador como a la misma empresa.
Si estas interesado en saber cobmo implementar mejores procesos de recursos humanos,
nosotros te ayudamos. Compartenos tus datos y nos pondremos en contacto contigo.

.
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TRABAJOS

DEL FUTURO

Ingenieria Especializada en
EnergiaEdlica

éQué eslaingenieria en energia edlicay porque se ha vuelto tanrelevante?

La carrera de ingenieria edlica es sin duda una de las carreras que cobran mayor
relevancia para su campo de estudio, derivado de la apuesta por el cambio a nuevas
energias que permitan disminuir el cambio climatico por el uso de las energias

tradicionales.

¢En qué consiste sucampo de estudio?

Es el estudio encargado de disefiar sistemas de produccion de ener-
giamediante el uso de un movimiento generado por el viento ya sea
por medios subterraneos o superficiales.

jComo dato importante!

La carrera de Ingenieria en Energia Edlica cobra mayor relevancia para logar el
alcance de los Objetivos del Desarrollo Sostenible impulsados por la Organizacién
Mundial de las Naciones Unidas (ONU), para la contencion del cambio climatico,
derivado del efecto invernadero.

éCual es el campo laboral de uningeniero en Energia Eélica?

Uningeniero en Energia Edlica derivado de su formacion es capas de:

-La docencia
-En la construccion, mantenimiento, y consultoria en diferentes sectores de

manufactura, servicios e industria publicay privada.

.
o Sector 13
. ° t [
Gotiermo Ungobiemopresente 4 ez 5. B



Total de profesionistas ocupados enla carrerade
Ingenieria en Energia Eélica en México

-Un Analista de Seguridad Digital puede trabajar en:

-Bases de datos corporativas (Empresas nacionales o transnacionales)
-Redes bancarias

-Oficinas de inteligencia militar

-Bases de datos en instituciones educativas y gubernamentales

éCudl es es el salario querecibe un Analista de Seguridad Digital?

El Observatorio Nacional indica un total de 74,950mil profesionistas ocupados en
electricidad y generacion de energia, de acuerdo a datos de la Encuesta Nacional
de Ocupaciony Empleo (INEGI).

89.7%

éCual es es el salario querecibe un
Ingeniero especializado en energia eélica?

Bty

4. / 16 mil 169 pesos
men I': s Universidades en las cuales es impartida la carrera
S $ $ § ensuales. de Ingenieria Especializada en Energia Edlica
S

En México se oferta la carrera en energias renovables en la mayoria de Universidades

Publicas y autonomas de cada entidad federativa, incluyendo la Universidad Nacional

Auténoma de México (UNAM) y en nuestro estado la Benemérita Universidad Auténoma
de Puebla (BUAP).

Sin embargo para obtener la especializacion en ingenieria en energia edlica, se enlistan a
continuacién las universidades que la ofertan.

-Universidad del Istmo, se ubica en el Estado de Oaxaca con beca CONACYT.
-Universidad Anahuac Campus Norte y Sur Ciudad de México

14
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m Centro de Observacién para el Trabajo Digno

Recientemente se ha puesto mayor atencion al salario emo-
cional debido a diversas tendencias anti-trabajo como La
Gran Renuncia y La Renuncia Silenciosa. Estos movimientos
han demostrado que las personas ya no quieren trabajar en
ambientes toxicos que contribuyan a una sensacion de inse-
guridad, al incremento en sus niveles de estrés y de angustia
0 a su desgaste fisico y emocional.

El salario emocional hace referencia a aquellos beneficios
que se obtienen del empleoy que inciden en la satisfaccion de
necesidades personales y familiares -particularmente el bien-
estar-y que no estan vinculados a unaretribucién econémica.
Incluye todo aquello que se ofrece en una organizacion
ademas del salario, como la forma en que la se cuida de los
empleados y se les hace sentir apoyados y valorados.

Esta modalidad de compensacion genera compromisos de
tipo intelectual, afectivo y social. El compromiso intelectual
es laformaen la que el trabajo a realizar resulta estimulante y
se reconocen las contribuciones personales. EIl compromiso
afectivo se basa en la manera la persona se siente vinculada
al rol que desempefia y exhibe una actitud positiva en su
trabajo. El compromiso social es el sentimiento de estar
conectados con otros en un nivel mas profundo y trabajar
dentro de una cultura que favorece la colaboracién.

El salario emocional integra todas aquellas ganancias que
cambian nuestra percepcién sobre el trabajo y que permiten
un mayor desarrollo personal y profesional. Incluye, por ejem-
plo, la flexibilidad laboral, oportunidades de desarrollo y el
ajuste entre los valores de la empresay el empleado.

El principal problema para determinar las condiciones 6pti-
mas de un salario emocional radica en que las preferencias
personales y el estilo de vida son sumamente variables, y lo
que es aparentemente bueno para un empleado puede no
necesariamente serlo para otro. Cuando una persona analiza
lo que constituye su salario emocional, puede comprender
qué es aquello que lo motiva, identificar posibles areas de
crecimiento y tomar mejores decisiones para establecer
expectativas de futuro que sean significativas, retadoras y
gratificantes.

obierno
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El salario emocional:

cuando el dinero no lo es todo.

Cynthia M. Montaudon Tomas
Anna Amsler
Ingrid N. Pinto L6pez

Diferentes autores han sugerido una lista distinta de
elementos que conforman el salario emocional. Los mas
comunes incluyen la autonomia, que se basa en la capa-
cidad de manejar los proyectos propios y la gestion del
tiempo personal; el sentido de pertenencia, que incluye
sentirse apreciados en el trabajo; la creatividad definida
como la capacidad de dejar una huella en el mundo y
tener algo que nos diferencia de los demas; sentido de
direccion y aspiraciones de carrera a futuro; la habilidad
de disfrutar el momento e incluso de reir y estar feliz;
maestria o dominio de las habilidades propias, lo que
permite reconocer cuando se hace un buen trabajo y
disfrutarlo; momentos de inspiracién que abren oportu-
nidades ilimitadas; crecimiento personal a través de la
posibilidad de aprender de los errores propios y de crecer
como ser humano; crecimiento profesional teniendo la
posibilidad de usar los talentos fortalezas y habilidades
propias para convertirse en un mejor profesionista y
tener sentido de propésito, comprendiendo que el traba-
jo no solo sirve para satisfacer las necesidades basicas
sino que contribuye también a un propdésito mayor, es
decir, que beneficie también a otros.

Las empresas pueden llevar a cabo acciones sencillas
para contribuir al salario emocional de los empleados. Lo
mas importante es escuchar a los empleados y hacer
preguntas para conocer mejor sus necesidades persona-
les y crear experiencias coherentes y consistentes para
conocer ofrecer tanto reconocimiento personalizado
como agradecimiento a las contribuciones; apoyar al
personal en el desarrollo de un plan de carrera; crear un
ambiente de trabajo agradable; ofrecer flexibilidad de
horarios y jornadas; brindar capacitacion que haga senti-
do con el plan de carrera y las metas personales; asegu-
rarse de que los empleados no estan trabajando en
exceso y que se garantiza el respeto; que hay un adecua-
do balance entre la vida personal y laboral y que se valora
el progreso, no solo el éxito.

Hay que tener cuidado con los sesgos naturales que nos
hacen pensar mas en los aspectos negativos -en lo que
no tenemos o no nos dan- que en todo lo que recibimos.
Poner mayor atencién a las carencias resulta en una
desmotivaciony por lo tanto en una falta de compromiso.



5 de ma yo
Batalla de Puebla
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