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Durante el 2021

Recuperado en Juicios

Personas Asesoradas Quejas AtendidasJuicios Realizados

Tipo de AtenciónActas Voluntarias y de  
              Conciliación 

En el 2021 se llevaron a cabo 1,486 juicios de los cuales 
se pudieron concluir un total de 322.

Se recuperaron durante el 2021, $6,988,735, esto a causa 
de que 142 personas fueron las beneficiadas en los 

convenios en juicio.

Durante el 2021 se atendieron 4,698 quejas de las y los 
trabajadores, siendo el Despido Injustificado el tipo de queja 

por el que más asistían las y los trabajadores.

En el 2021 hubo un 59% de actas de conciliación y 
un 41% correspondientes a actas voluntarias.

Se dio atención a 5,108 personas por Pláticas Conciliatorias, 
3,317 por el Desarrollo de sus Juicios, 2,295 Representadas y 
Defendidas en Audiencias y 930 para la Elaboración de su 

Demanda.

En el 2021 se 
asesoraron a 

9,211  
personas, es 

decir 663 
personas 

menos que 
año anterior.

$4,763,999.00 
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